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Ucet (nielen) v banke

V priebehu Zivota ¢loveka nastdvaju rozne situacie suvisiace s
peniazmi, bez ktorych to jednoducho nejde, su sucastou
nasho fungovania. UZ od Gtleho veku sa oboznamujeme s ich
hodnotou, ué¢ime sa, ako ich ziskat, ako s nimi nardbat,
rozumne utracat, sporit a pod. Ako deti sme si kladli otazku, Ci
peniaze rastu na strome alebo ich vyraba bankomat, odkial sa
len beru v otcovej ponozke alebo pod babkinym matracom.

Moderné deti to ale vnimaju trosku inak, vidia ako rodicia

Aky ucet v banke potrebujete?
Spotrebitel ma v dneSnej dobe na vyber
nespocetnd  ponuku  Ucétov. Tie
najzndmejsie su beiné ucty v bankach,
nazyvané aj platobné ucty, kde si
vkladate peniaze a potom ich pouzivate
na vybery, beiné platenie alebo
sporenie. Existuju vsak aj ucty u inych,
nebankovych poskytovatelov, ktoré su
uréené zvacsa len na platenie, a to
najma bezhotovostne. Tie bankové su
spravidla ponukané v tzv. ,balickoch®.
SU cenovo odstupriované podla toho,
aké sluzby st v nich obsiahnuté.
Niektoré su ponukané aj bezplatne, bud’
automaticky alebo po splneni
stanovenych podmienok.

Banky spravidla ponukaju aj ucty bez
nutnosti zriadenia balicka, vtedy ale
musite pocitat s tym, Ze si budete za
kazdu sluzbu, ci zrealizovanu transakciu
platit samostatne. VSetko zavisi od
vasich individudlnych preferencii.
Malokto vsak vie, Ze okrem komercnych
produktov bank mézeme vyuiit aj tzv.
ylegislativne” balicky, ktoré musia
banky poskytovat zo zdkona, a to
zadarmo alebo za priaznivejsie ceny. Pri
rozhodovani sa o tom, aky ucet vlastne
potrebujeme, si kladieme otazku, pre
koho bude uréeny, ¢&i bude pre dieta,
Studenta, dospelaka alebo seniora a ako
¢asto sa bude vyuZivat.

Dnes uz by bolo raritou, ak by nemal
kazdy poskytovatel svoj web, na ktorom
uvadza detaily o svojich produktoch.
Ni¢ teda nebrani si tieto stranky prejst a
obozndmit sa s ponukou. Existuju aj
portdly, kde si mozete jednoducho na
jednom mieste produkty porovnat.
Samozrejme stidle mate mozZnost ist
priamo do kamennej pobocky.

Pri vybere konkrétneho produktu je
rovnako doleZité uvedomit si, aké
sluzby spojené s uctom budu pre vas
dolezité a ktoré planujete aj redlne
vyuzivat, aby ste neplatili za to, ¢o v
skutocénosti ani nepotrebujete.

Spotrebitelia robia casto chybu. Bud
precenia svoje moznosti, financné, ¢i
digitdlne znalosti, alebo na pekné slovo
bankového Uradnika si radsej ,pre
istotu” objednaju viac sluzieb ako
redlne potrebuju alebo prakticky vedia
vyuzit. Ved ¢o ked, a potom su nemilo
prekvapeni, ked  vidia mesacné
poplatky za spravu uctu.

Na zaciatku preto odporucame ucet si
najprv takpovediac ,ohmatat”, vyskusat
jeho funkcie v zakladnej Specifikacii a az
neskor sluzby postupne nabalovat, ked
ich zaénete skutoéne potrebovat.

Ked uz mate jasno v tom, ¢o skutocne
chcete a potrebujete a ste rozhodnuti
ucet si zriadit, mdZete tak vo viadsine
pripadov urobit online, alebo tradi¢ne
na pobocke. Tu je kltcové si hned na
zaiatku ujasnit, ¢&i preferujete skor
digitdlne rieSenia a ste uchvateni
inovaciami, a to vratane buducej
komunikacie, alebo len nemate dcas
strdcat Cas, & mate radi skér
konzervativny pristup a je vam. blizsi
osobny kontakt s bankovymi
pracovnikmi. ESte stdle funguje siet
pobociek, najma pri vacsich bankach,
ale aktudlne sa Coraz viac stretavame s
tzv. internetovymi  bankami  bez
fyzického zazemia, online nebankovych
subjektov nevynimajuc.

SU moje peniaze na ucte v banke
chranené?

Ano, aj toto je déleitd otazka pri
otvarani-uctu. Predstavte si, Ze mate v
jednej banke  celoZivotné Uspory,
povedzme 160 tis. eur, cast mate
uloZzend na beznom ucte, nieCo na
sporiacom a terminovanom Uucte a
zvysok investovany vo fondoch, ktoré
vam banka poskytla, vSetko pekne na
jednom mieste. Myslite si, Ze su vsetky
vase peniaze v bezpeci? Hovori vam
nieco pojem ,diverzifikacia rizika“?
Predstavte si, Ze sa vasa banka dostane
do financnych problémov a nebude

nakupuju cez e-shop, kupuju si listok v MHD hodinkami a v
obchode platia bez toho, aby vytiahli penazenku. Ako sa to
len da? Je to jednoduché, staci mat ,penazenku” v banke. Da
sa vObec v dnesnej dobe bez takejto penazenky, odborne
nazyvanej bezny ucet, fungovat? Popravde, je to Coraz
zlozZitejSie, niektoré tovary a sluzby si uz jednoducho v
»,kamennych“ obchodoch nekupite. Ale nemusite sa toho bat.
Staci len davka obozretnosti a Stipka financnych znalosti...

schopnd vyplacat vklady. Viete do akej
vysky ste chrdneni a ¢i vobec?

Na tieto uUcely bol zdkonom zriadeny
Fond ochrany vkladov, ktory
zabezpecuje systém ochrany vkladov v
Slovenskej republike pre slovenské
banky. Pre banky z inych ¢lenskych
Statov su na to uréené obdobné
institucie tychto Statov zabezpecujuce
ochranu vkladov klientov.

Bez ohladu na to, v akom systéme
ochrany vkladov je banka prislusna, v
pripade Upadku banky vam bude
poskytnuta nahrada az do vysky 100 tis.
eur na jedného vkladatela v tej istej
banke. A tu sa dostavame k ndSmu
prikladu a k spominanej diverzifikdcii. V
pripade sumy 160 tis. eur by vam bolo
vyplatenych iba 100 tis. eur, a to iba v
pripade vkladov na beznych,
vkladovych, terminovanych, sporiacich
uctoch a vkladovych listov na meno,
samozrejme beruc pri vypocte do Uvahy
i vase zdvazky vocCi banke, ktoré sa
odrétavaju. Ve

JON
Nase rady: i

1. Vyberu typu uUctu v banke venujte
dostatok ¢asu, bude Vas sprevadzat
velku Cast Zivota.

2. Porovnajte si podmienky uctov u
viacerych poskytovatelov.

3. Premyslajte o ocakdvaniach od uctu
a o0 moznostiach, ktoré vam
jednotlivé ponuky poskytuju.

4. \Vyuzite informacie len z overenych
zdrojov a oficidlnych webovych
stranok, ak potrebujete osobnu
radu, navstivte viacero pobociek.

5. Zamyslite sa, aké sluzby budete
redlne vyuZivat a kolko ste ochotni
mesacdne platit.

6. Pri vyssom obnose penazi
diverzifikujte riziko jeho rozdelenim
do viacerych bank.

7. Systémy ochrany vkladov sa
vztahuju len na bankové subjekty.




Ucty pre beinych ludi

Vedeli ste o tom, Ze v praxi existuju rozne typy osobnych
uctov? Su to napr. detské, Ci Studentské ucty, bezné ucty
bez alebo s balickom sluzieb, Géty pre seniorov a pod.
Okrem uvedenych typov Uctov existuje ale aj poskytovanie
bankovych sluzieb v rozsahu vyplyvajuceho zo zakona o
bankach. Ide o tzv. legislativne balicky, ktorym je zdkladny
bankovy produkt alebo platobny ucet so zdkladnymi
funkciami, tzv. standardny ucet.

Osobny ucet?
Osobny Gcet sluzi na spravovanie osobnych financii.

Osobny ucet (tzv. bezZny ucet)

Priklad beZnych bankovych poplatkov za mesiac:

Balik sluzieb,

urceny pre: kazdu fyzicki osobu — spotrebitela, ktory
nekond v ramci svojej obchodnej, ¢i podnikatelskej
¢innosti.

vyuzitie:

na realizaciu beznych bankovych sluzieb suvisiacich
najma s chodom domacnosti, medzi také patri
poukazovanie penazi na ucet, realizacia platieb,
trvalé prikazy, inkasd, operacie s platobnou kartou,
vklady/vybery, internetbanking, smartbanking a iné
tzn. prakticky prijem vyplaty, platenie ndjomného za
byvanie, energii, mobilov, nakupov v obchodoch,
splatok uverov, platenie kultirnych, Sportovych, i
inych aktivit, ale i sporenie, tvorbu financnej rezervy,
ako aj mozné povolené precerpania a pod.

na realizdciu dalSich bankovych operacii, napr.
jednorazové/pravidelné platby do zahranicia,
vklady/vybery v cudzej mene, doplnkové sluzby
k platobnej karte (napr. cestovné poistenie a pod.)
ainé

zaloZzenie uctu: su potrebné doklady, ako napr.
obciansky preukaz

poplatky: stanovené podla
sluzieb/sadzobnika poplatkov banky

cennika

ucet zadarmo alebo

poplatky za kazdu transakciu/sluzbu.

+ 1x spracovanie prichadzajucej platby ........ccccocveevveennne 0,20 eur
+ platobna (debetnd) Karta ........cccoeevvevienenenenienesiesiseenenn 1 eur
+ 1x vyber hotovosti deb. kartou z bankomatu banky ......... 1eur
+ 1x vyber hotovosti deb. kartou z bankomatu inej banky .. 4 eur
+ 1x platba deb. kartou u obchodnika ...........ccccccveennennn. 0,20 eur
+ 1x trvaly prikaz na Ghradu .........cccoeeviieiiiiiviieciienen. 0,20 eur
+ 1x jednorazovy prikaz na thradu prevodom ............... 0,20 eur
F IX INKASO veeiiivreeeieiieieeeeiieeeeeesteeeeeeitreeeeesaeeeeeesneeesennnees 0,20 eur
+internetbanking .........cccceiiiiiiiiiiiiie e, 2 eur
Bankové poplatky spolu .........cceeeeieeiiiiiiiiiiciiniisnnnnnnenees 9,00 eur
\ L

Nasa rada: Ak si budete chciet otvorit Uéet, je dolezité sa
vopred informovat o dokladoch potrebnych na jeho zalozenie.
Taktiez si prepocitajte, kolko by vas mesacne stal bezny ucet za
jednotlivé operécie, ktoré planujete mesacne vykonavat
(uhrady, inkasd atd.). Banky poskytuju aj balicky sluzieb za
zvyhodnené ceny, overte si vSak z Coho pozostdva, aby ste
neplatili za to, ¢o nevyuZijete. Rovnako mate moznost uplatnit si
zlavy vyuZitim inych bankovych produktov. Zvazite vyuzitie
legislativnych balickov za zvyhodnené ceny.

akymi su napriklad vedenie beZného

spoplatnenie kazdej sluzby?

Kazdy z nds si urcite poloZi otazku, ¢o
nads to bude nakoniec vsetko stat?
Kolko sme ochotni zaplatit za
zriadenie/vedenie G¢tu a iné sluzby,
ktoré sme pocCas mesiaca vyuzivali?
Sme si vedomi, ¢o nas stoji poplatok za
kazdu transakciu alebo uprednostnime
radsej bali¢ek sluZieb za zvyhodnenych
finan¢nych podmienok alebo vyuzijeme
moznost mat Ucet zadarmo, ¢ za
relativne nizke naklady?

Vseobecné obchodné, ¢i produktové
podmienky a cennik alebo sadzobnik
poplatkov za finan¢né sluzby a
produkty su doélezitymi dokumentmi
banky, kde si okrem iného uvedené
zakladné informacie o pojmoch,
produktoch alebo sluzbach, spbsobe
uplatfiovania reklamacii, ale i o
mesacnom poplatku za vedenie uctu.
Rovnako aj ¢o obsahuje balik sluzieb, ¢i

Kazda banka je ina, je iba na klientovi
¢o si nakoniec vyberie. Existuju
poplatky za kazdd transakciu/sluzbu,
napriklad za vedenie Uctu, platobné
karty, platobny styk, elektronické
bankovnictvo, sporiace produkty, ktoré
su zvylajne vyuZivané najcastejsie
alebo na pravidelnej baze. Avsak
existuju i iné poplatky, ktorych
frekvencia je nizsia alebo jednorazova,
napriklad  prendajom bezpecnostnej
schranky, poskytovanie informacii na
Ziadost klienta, zobrazenie zostatku v
bankomate inej banky a pod. Banky
rozliSuju esSte ceny sluzieb aj podla
toho, ¢i ide o ich elektronické
zadavanie alebo zadavanie priamo na
pobocke.

Dne$na doba umozriuje vybrat si balik
sluZieb, ktory zahffia mnozinu vopred
stanovenych typov bankovych sluZieb,

uctu v mene EUR, elektronicky vypis,
debetna karta, neobmedzeny pocet
automatizovanych transakcii, vyber
hotovosti z bankomatov banky/inej
banky, vyber hotovosti na pobocke,
sluzby internetbanking, mobilbanking,
trvalé prikazy, inkaso, sporenie k Gctu,
Ci povolené precerpanie. Takyto balicek
sluZieb je spoplatneny stanovenym
mesacnym poplatkom za jeho vedenie.
V sucasnosti viak existuje i moznost
vyuzit zlavu z poplatku za balicek
sluZieb, a to splnenim istych
podmienok, medzi také patri napriklad
vyuZivanie viacerych finan¢nych
produktov (spotrebitelsky Gver, uver
na byvanie, resp. hypotéka, kreditna
karta, cestovné poistenie, Zivotné
poistenie, doplnkové  dochodkové
sporenie, investicné sporenie,
investovanie a pod.), ¢i stanoveny
minimalny zostatok na ucte alebo
urcity pocet transakcii a pod.

192N Auzag Hop3|SAA ‘elavesuel) g “19gep *g ‘A1SI12 £ “j0un 9 agAA‘g ‘Bunjueqiaulaiul p ‘Ayzeaz g ‘Upasy "7 ‘ejAodueq T i "I1S 0z exlule] n



Co je to legislativny bali¢ek? Na ¢o nam je, ked uZ mame Géet otvoreny?

Otazka: MozZzeme redlne uSetrit na
zakladnych  bankovych poplatkoch
spojenych s vedenim uctu? Ak predsa
ano, budeme nuteni splnit mnozstvo
podmienok, aby sme dostali ucet za

priaznivejSiu  cenu? Aké mame
moznosti?
Odpoved: Je celkom jednoducha,

Ministerstvo financii SR na vas myslelo
a pripravilo pre vas legislativny balicek:
= zdkladny bankovy produkt (ZBP)

= tzv. S$tandardny ucet (SU)
platobny ucet so zdkladnymi
funkciami

V stcéasnosti ma kazdy z nds moznost si
vybrat zo Sirokej Skaly poskytovanych
financnych produktov prave ten, ktory
najviac zohladniuje nase poziadavky,
beric ohlad aj na nase moznosti.

BeZny spotrebitelia zvyCajne v banke
vyuZivaju zakladné financné sluzby.
Vklady/vybery penazi, bezhotovostné
prevody (Uhrady, inkasa), trvalé prikazy,
debetnli platobnu kartu, elektronické
bankovnictvo a pod.

Ako uZ bolo spomenuté, takéto
finanéné sluzby si na podnet
Ministerstva financii SR banky povinné
poskytovat aj vo forme tzv.
legislativnych zvyhodnenych balic¢kov, a
to ZBP a SU podla zékona o bankach.

Presun uctu?

Co viak v pripade, ak uz Géet v banke
mate. Kazdy z nas si v prvom momente
predstavi nekonecny kolobeh
vybavovania od zrusenia poévodného
uétu az po zaloZenie toho nového. O
nastavenych platbach, ¢i inkasach
nehovoriac.

Obavy vsak nie su zdaleka na mieste.
Presun uctu je v podstate jednoduchy
ukon, staci, ak spotrebitel formou
Ziadosti oslovi novu banku a poziada o
presun svojho Uétu (angl. switching)
z doterajSej banky, a to bezplatne,
bezpecne, efektivne a relativne rychlo.
Novéd banka vietko zariadi. Ziadna
zbytoéna administrativa, ¢i dokonca
finanéné zatazenie.

Takato moznost presunu uétu vyplyva
zo zdkona o platobnych sluzbach a je
efektivnym  umoznenim  realizacie
nasho vyberu.

Priklad z beZzného Zivota:

Zakladny bankovy produkt / standardny tcet

Co je dolezité vediet? Oba legislativne balicky sa poskytuju po splneni zakonom
stanovenych podmienok. Medzi vSeobecné podmienky patri vek, ten je stanoveny
na minimélne 18 rokov. Taktiez nesmiete mat Ziaden dalSi platobny ucet v

hociktorej banke,

samozrejme okrem vkladového uctu,

vkladnej knizky,

stavebného sporenia, sporiaceho uctu, osobitného uctu dlznika. A musite

mat pobyt v EU.

*  Pri SU nerozhoduje vyska prijmu, ta je podstatna iba pri ZBP, kde ¢isty mesacny
prijem nesmie presiahnut 1,1-ndsobok minimalnej mzdy

»  ZBP sa poskytuje za 0 eur a SU najviac za 3 eur mesacne

* ZBP sa netyka internetovych bank, teda tych, ktoré nemaju kamennu pobocku

a ani tzv. korporatnych bank \

Vedeli ste, Ze schopnost nardbat s
peniazmi a zodpovedne sa rozhodovat
v oblasti financii je jednou z
najdélezZitejsich zrucnosti, ktoru by sme
mali ovlddat vietci?

Potrebuje dieta uéet?

Zodpovednost dospelych vo svete
financii by mala byt postupne
prenasana aj na ich ratolesti, v dnesnej
dobe s rychlym napredovanim to plati
dvojnasobne.

Edukativny rozmer zvySovania znalosti a
vedomosti v oblasti financii,
zjednodusene finan¢nej gramotnosti od
utleho veku dietata je
nespochybnitelny. Plati to aj pri plateni,

ktoré sa Coraz viac digitalizuje. e

~

Vedeli ste, Ze Slovensko je jednym z
celosvetovych lidrov bezdotykového
platenia?

A kedZe deti sa s hotovostou bezne
stretavaju, sporia si drobné na plnenie
svojich snov, pre¢o to nevyskusat aj
bezhotovostne.

Motivaciou méze byt Ccastokrat aj
samotné poznanie svojho dietata z inej
stranky. A okrem financii sa zdokonali aj
v digitdlnej gramotnosti.

Detsky/studentsky ucet

Bezny ucet pre deti alebo Studentsky
Ucet je podobny tomu beznému uctu
pre dospelych, ale s istymi
obmedzeniami.

Detsky ucet je urceny prave tym
najmlad$im a plati az do 15. roku ich

1

-

Zivota. Byva bez poplatku a so
stanovenym dennym limitom. Pod
drobnohladom rodi¢ov dieta vyuZiva
vSetky vyhody detského uctu avsak
neumoznuje realizaciu vsetkych
transakcii, ale najma ist do ,minusu®.
Dieta tak najlepsie prostrednictvom
vlastnych skuisenosti dokaze pochopit
svet penazi, sporenia, minania,
porozumie, na Co slizi platobna karta,
PIN kéd a pod. Rodi¢ ma prehlad o
vydavkoch, ¢o preferuje, kolko je
ochotné si  sporit, ¢ preferuje
pravidelnost sporenia alebo sa pusta
do bezhlavého minania.

To vsetko sa dd postupne naudit, ako
pracovat s financiami, ako si vytvorit
vlastny rozpocet, ako robit zodpovedné
finan¢né rozhodnutia a vazit si hodnotuI

penazi. ‘@
Vedeli ste, Ze po 15-ke si méze dieta

otvorit ucéet v banke aj bez pritomnosti
svojho rodica?

Studentsky ucet vyuzivaju prave mladi
[udia vo veku od 15. do 26. roku, ktori
Studuju. Spravidla byva bez poplatku.
Na jeho otvorenie je potrebné
zdokladovat status tudia a je mozné ho
realizovat tymi najmodernejsimi
metddami cez mobil, web, ale i osobne
Okrem iného ti, ktori dovrsili 18 rokov
maju  moznost zriadit si povolené
preCerpanie k uctu, avSak tu bude
potrebné zdokladovat uz napr. nejaku
tu brigadu, kedZe v tomto pripade uz
ide o spotrebitelsky Gver a pristup k
poskytovaniu uUverov je ai po splneni
bonity klienta.

Nedavno som bola s kamaratkami na kavicke. Jedna z nich bola rozhorcena, Ze nie je spokojnd so sluzbami svojej banky a Ze sa
jej napriek tomu nechce menit td sicasnu za nejaku ind, nova banku. Myslela si, Ze vSetky trvalé prikazy, ako aj inkasa, €i
informovanie tretich stran o novom Ucte, nakoniec aj presun zostatku financénych prostriedkov, vSetky potrebné zmeny, by boli
v dnesnej chaotickej dobe pre fiu velmi stresujtice, problematické, ¢asovo zdihavé a neefektivne. Spominala, Ze je v koncoch.
Toto je taka bezna Zivotna situdcia, s ktorou ste sa mozno stretli aj vy osobne alebo sprostredkovane, ale na ktoru existuje
jedno jednoduché riesenie. Presun platobného uctu.



NieCo pre najmensich

STE VO SVETE PENAZI A ANI O TOM MOZNO NEVIETE...?

RODICIA SA O TO POSTARAJU !
...IDU DO BANKY ALEBO POISTOVNE

OZAJ, VIETE NA CO SLUZI BANKA? ...M6ZETE SI V NEJ UKLADAT PENIAZE NA
UCET, ABY STE ICH NEMALI LEN TAK DOMA ...ALEBO AK NEMATE
NASPORENE A POTREBUJETE PENIAZE, BANKA VAM M6ZE POZICAT.

...A CO ROBI TAKA POISTOVNA? ...TA VAS POISTI PROTI R6ZNYM RIZIKAM,
NAPRIKLAD HAVARIE ALEBO URAZU. AK SI TEDA POISTITE AUTO A
HAVARUJETE, POISTOVNA VAM SKODU PREPLATI.

...A TEDA RODICIA VAM ZRIADIA V BANKE DETSKY UCET, NA KTORY VAM
.. POSIELAJU VRECKOVE )
...ALEBO SPORIACI UCET, CI VKLADNU KNIZKU, KDE VAM SPORIA NA
BUDUCNOST.

...ALEBO VAM MESACNE PLATIA STAVEBNE SPORENIE, KTORE MOZETE V.
DOSPELOSTI VYUZIT NA VLASTNE BYVANIE, NAPRILAD NA DOM, CI TAKY
BYT.

atetetetens

sSCc30D02913831

Pre bystré hlavicky s ° 5

Produkt banky, ktory si mdzZe uzatvorit fyzickd osoba,
ktora je nepodnikatelom. MdZete ho vyuzit na realizaciu
beznych bankovych operacii (napr. prijem penazi na ucet
napr. vyplaty, realizdciu jednorazovych/pravidelnych
platieb v ramci SR ale aj do zahranicia, trvalé prikazy,
inkasd, operacie s platobnou kartou, vklady a vybery z
bankomatov alebo v hotovosti a v cudzej mene,
internetbanking a pod.) (riesenie je v tajnicke, ndpoveda 9
na str. 2) 5

Papierovy peniaz, ktory slizZi ako prostriedok hotovostného periazného obehu spolu s mincami. 3

Co je opak debetu?

Sumy, ktoré zamestnavatel odpocita zamestnancovi z Cistej mzdy (napr. dobrovolné splatky tverov).

Sluzba poskytnuta k Vasmu Gétu, ktora umozriuje klientom uskutoéiiovat bankové operécie z domu.

Ako sa nazyva opak platobnej operacie vkladu?

Cena za pozitanie penazi alebo vynos z investicie.

Aky mesacny prijem je rozhodujuci pri Zakladnom bankovom produkte?

Oznacenie pre dlh, dIzni sumu alebo minusovy zostatok na Ucte.
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Vymena penazi medzi dvoma stranami (napr. prevod penazi na bezny ucet)?
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